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Managerial Viewson Distribution Systems—Heuristic
Justification of Centralization and Postponement

Justification of Centralization and Postponement” tarkastettiin 23.10.1998 Helsingin kauppakorkeakoulussa. Vastavéittéjind
toimivat professori Kari Tanskanen (Teknillinen korkeakoulu) seké apulaisprofessori Ricardo Ernst (Georgetown

Vanha jakelujarjestelma murentaa yrityksen kilpailu-kyvyn, vaarin valittu uus
jérjestelma voi tuhota koko yrityksen

yrityksen kilpailukyvyn, kun taas véarin valittu uusi jérjestelmavoi sydsta koko yrityksen perikatoon.

Inkil&@inen toteaa, etté yritysohdolta on puuttunut kéyténndnldheinen ja helposti ymmérrettévéa paétoksenteon apuvéline.
Téhén asti on tehty kenttakokeita vuoroin keskittdméll& ja vuoroin hajauttamalla jakel ujérjestelmié. Se on voinut maksaa
kymmeni&, jopa satoja miljoonia markkoja rahaa, menetettyja markkinaosuuksiatai maineen, usein myds paéatoksentekijan
oman tyOpaikan.

Omana ratkaisunaan Inkil&inen ehdottaa |aatimaansa johdon peukal oséantdihin (heuristiikkoihin) perustuvaa mallia. Téla
mallillakokeilu siirtyy kentélta paétoksentekijdiden tydhuoneeseen, ja tuloksena on riskejé eliminoiva valintaprosessi, joka
tuottaa joustavan ja kustannustehokkaan jakel uj&rjestelméan.

Johdon peukal osédnndilla mallinnettu jakelujarjestelméa el Inkilé sen mukaan ole valttématta optimaalinen, mutta ldhes
poikkeuksetta johto voi ollavarma siité, etté toteutettu muutos on askel oikeaan suuntaan. Malliaan Inkil&inen on soveltanut
menestyksekka&sti kolmeen suureen kansainvélisesti toimivaan yritykseen, jotka edustavat varaosakauppaa,
komponenttikauppaa ja kulutusel ektroniikkaa.



