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Ihmisen osa maailman

markkinoilla

iten voi saada kunnollista kdsitystad

maailman menosta, varsinkin talou-

den pyorteista ja markkinoiden
vaihteluista? Monen tavallisen kansalaisen mie-
lestd kysymykseen on jokseenkin mahdotonta
vastata. Yksistddn erilainen ja useilta kanavilta
tuleva joukkoviestinta voi sekoittaa paata ja ai-
heuttaa turhautumista, pelkoa ja torjuntaa. Mil-
tei jokaisen olohuoneeseen tulvii kuvaa, sanaa
ja dantd enemman kuin kukaan kohtuudella jak-
saa sulattaa. Taito kayttdd kaukosdadintd on
entistd tirkedmpdaa. Eristaytymishalu saa valtaa,
kun taloudelliset, sosiaaliset ja poliittiset voimat
muuttavat ymparistoa kaiken aikaa. Eristaytymi-
sestd tulee vdestoryhmia toisistaan etddnnyttava
tekijd. Jotta ihminen pystyisi kohtaamaan pa-
remmin muutoksia , hanen tulisi olla kohtuulli-
sesti selvilla siitd, mitd muutoksiin liittyy ja siitd,
mita niiden kanssa eliminen vaatii. Adnestijien
epdtietoisuus ja torjunta ndkyivat myos viime
eduskuntavaalien tuloksissa. Paremmin koulu-
tetut pystyvat sulattamaan ja ratkomaan useam-
min eteen tulevia ongelmia. Sosiaalinen ja ta-
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loudellinen eriarvoistuminen kasvaa. Ennen
kaikkea tyo- ja kulutusmarkkinoilla parhaiten ja
heikoimmin parjadvien viliset erot kasvavat.
Heidan valiinsd jaa suuri enemmistd, joka tois-
taiseksi vield tulee varsin kohtuullisesti toimeen
taloutensa ja arkensa kanssa.

Psykologiselta kannalta ihmisen toimintaa
talouden ja markkinoiden keskella on toistaisek-
si tutkittu verraten vdhan. David Kahneman ja
edesmennyt Amos Tversky saivat kymmenen
vuotta sitten Nobel-palkinnon etenkin laatiman-
sa Prospect Theoryn perusteella. Siind he osoit-
tivat, ettd ihmisen taloudellinen kayttaytyminen
ja paatoksen teko eivdt useinkaan ole loogisia
puhtaan jarjen ratkaisuja. Niihin voi liittyd mo-
nia kognitiivisia vadristymid ja tunneperdisia
vaikuttimia. Heiddn mukaansa ihminen viltte-
lee tavallisesti enemman tappiota kuin mahdol-
lista voittoa. Hanen taloudellinen tilanteensa
vaikuttaa etenkin siihen, miten paljon hdn ottaa
riskejd tai pelaa varman péille.

Kognitiivisia virhetoimintoja on mm. mie-
livaltainen paattely. Tietty johtopdatos tehdaan
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riippumatta tosiasioista. Parempi perehtyminen
auttaisi asiaa. Voi tapahtua myo6s valikoivaa
yleistamistd. Silloin pdatos tehddan tuijottamal-
la joitakin yksityiskohtia eika tilanteen olennai-
sia piirteitd. Yliyleistamistd tapahtuu, jos yhden
tai muutaman kokemuksen perusteella muodos-
tetaan sddntd ja sovelletaan sitd asetelmasta
riippumatta. Toimintamalli jaa ikdan kuin paal-
le. Suurentelua tai vahattelya taas tapahtuu mo-
nissa yhteyksissa. Silloin jonkin asian merkitys-
ta paisutellaan suhteettomasti tai mitatdidaan
tosiasioita. Joillakin on taipumusta dikotomi-
seen, musta-valkeaan, joko - tai ajatteluun. Toi-
missaan he voivat mielestddn vain joko onnis-
tua tai epdonnistua, ei mitdan silta valilta. Tus-
kin kukaan voi vilttya kokonaan kognitiivisilta
virheiltd. Niitd voi sattua varsinkin kiireisissa tai
stressaavissa tilanteissa, joita taloudellisen paa-
toksentekijan kuten muunkin henkilon kohdalle
vaihtelevasti osuu.

Tunneperdiset vaikuttimet liittyvat inhi-
milliseen kadyttaytymiseen niin taloudellisissa
ratkaisutilanteissa kuin muussakin eldmdssa.
Useilla ihmisilla pelot ovat herkemmadssa, toisil-
la ilmenee helpommin toiveajattelua, uhkaroh-
keutta ja he ottavat kernaasti riskejakin. Monet
pyrkivét taas vdlttelemaan riskeja kaikin kei-
noin. Tunneperdiset tekijdt ja kognitiiviset vada-
ristymdt ovat vaikuttaneet markkinoilla toimi-
neiden henkildiden paatoksiin niin taloudelli-
sen taantuman ja laman syntyvaiheissa kuin
niiden jatkokehityksessakin.

Tutkimusten ja arkihavaintojen mukaan
varallisuuserot vaikuttavat markkinoilla toimi-
vien paatoksiin. Suurituloisimmat henkil6t otta-
vat muita todenndkoisemmin riskeja. He edus-
tavat usein avointa, energistd, kilpailunhaluista
ja hallitsemaan pyrkivaa persoonallisuustyyp-
pid. Paatoksentekotilanteessa monet heista saat-
tavat olla liian lyhytnakaisida pankkinsa tai yh-

tionsa paatoksentekijoind myos globaaleilla
markkinoilla toimiessaan. He pyrkivat kylld ot-
tamaan todennikoisyyslaskelmat huomioon
pyrkiessdan maksimoimaan tavoittelemansa
hyodyn. Viime vuosien tapahtumat osoittavat,
ettd he ovat kuitenkin yliarvioineet mahdollisen
hyodyn nopeissa liikkeissdan. Luottoriskijoh-
dannaisten kohtuuton paisuminen USA:n asun-
tomarkkinoilla ja sitd seurannut romahdus
2008, toimijoiden paniikkijarrutus, konkurssit
ja laaja talouden taantuma kertovat siitd rajulla
tavalla. Sijoittajat olivat ankkuroituneet ahnaas-
ti laskelmissaan helpolta nayttdneisiin virtuaali-
markkinoiden tuottoihin eivdtkd nahneet tar-
peeksi niihin liittyneita riskeja. Usko markkinoi-
den jarkevddn, itseddn sddtelevddn mekanismiin
sai kovan kolauksen. Erityisesti EU:n piirissd on
kohdattu ennen ndkeméattémia ongelmia. Euro-
kriisi on edelleen vaikea haaste taloudelliselle
ja poliittiselle paatoksenteolle. Olivatko Saksan
ja Ranskan pankkiirit kreikkalaisia kumppaneita
rahoittaessaan kvartaalitalouden sankareita, joi-
den jalkid EU:n veronmaksajat nyt paikkaavat?

Tavallinen suomalainen palkansaaja ja
kuluttaja ei todennakéisesti ajaudu kovin hel-
polla liialliseen riskinottoon. Suomalainen ka-
dunmies ndhddan yleensd persoonaltaan santil-
lisend, asiansa hoitavana ihmisend. Han pyrkii
hoitamaan niin talouttaan, terveyttddn kuin
muutakin eldmaédnsa varman paalle. "Mieluum-
min pyy pivossa kuin kymmenen oksalla.”
Tama tunnollisuus ja luotettavuus on pantu ku-
vaamaan myos koko maatamme. Suomi onkin
kautta vuosikymmenten tunnettu velkansa ja
asiansa hoitavana ja ainakin toistaiseksi viela
parhaan luottoluokituksen maana. Tdma suo-
malainen piirre on vaikuttanut myds kuluneen
vuoden aikana, kun Suomi on vetanyt poliittisia
linjauksiaan eurokriisin hoidossa. Kun olemme
itse hoitaneet asiamme kansainvalisesti katsoen
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kohtuullisen hyvin, odotamme muidenkin toi-
mivan samoin, hoitavan velkansa ja vastuunsa.
Viime syksyn raamitupo ja maaliskuussa sita
seurannut tydmarkkinaosapuolten sopimus yh-
dessa hallituksen kehysriihipdatosten kanssa
osoittavat, ettd vaikeassa tilanteessa paatoksen-
tekijoiltdimme 16ytyy edelleen keskindista luot-
tamusta.

Tuloerot ovat maassamme kasvaneet vii-
me vuosina varsinkin johdon palkitsemis- ja
optio-ohjelmien vuoksi. Sitd vastoin kaikkein
pienituloisimpien toimeentulo on kdynyt yha
heikommaksi. Heitd ovat pitkdaikaisty6ttomat,
nuoret koulutuksen ja tyomarkkinoiden ulko-
puolelle jadneet ja kymmenet tuhannet nuoret
aikuiset koulutuksestaan huolimatta. Monet
mielenterveyskuntoutujat kuuluvat myos tdhan
ryhmaan, samoin suuri osa eldkeldisista.

Kun ihminen jaa sivuun tyoelamastd, ha-
nen tulevaisuuden nakymansd ovat kovin har-
maat ja epdvarmat. Tyottomyyden pitkittyessa
taloudellinen tilanne heikkenee. Usko omaan
selviytymiseen alkaa heiketd entisestadan. Tahan
kierteeseen alkaa herkasti liittyd lisddntynyt al-
koholin kdyttd, oman terveyden laiminlyonti ja
sosiaaliset, varsinkin perheen ongelmat. Yhteis-
kunnalliset ja yksil6lliset tekijat kietoutuvat toi-
siinsa , synnyttden herkdsti toisiaan vahvistavan,
kielteisen kehityskulun. Riippuen ideologisista
ldhtokohdista tdllaiseen eldmantilanteeseen
joutunut voidaan ndhda helposti joko kyvytto-
mand tai laiskana tai sitten enemmankin yhteis-
kunnan uhrina.

Tyoeldman nykyiset vaatimukset voivat
useastakin nuoresta ndyttada niin kovilta, ettei
heilld ole kunnolla rohkeutta edes yrittid hakea
omaa paikkaansa tyémarkkinoilla. Kyse on
nuorten muodostamista, usein puutteellisiin tie-
toihin perustuvista mielikuvista ja kasityksista.
Nuorten arvoja koskeneissa tutkimuksissa on

viime vuosina kdynyt ilmi, ettd nuoret suhtautu-
vat tydhon ja tydeldimdan sindnsa myonteisesti
mutta monitahoisesti. Palkka ei suinkaan ole
tarkein asia nuorten mielestd, vaan se, ettd tyo
on mieluisaa ja antaa tyydytystd ja ettd he tule-
vat tyossa kohdelluksi oikeudenmukaisesti. Sen
jalkeen tulee vasta tyostd saatava rahallinen kor-
vaus. Tdma on haaste tydomarkkinajarjestoille,
jotka perinteellisesti ovat kamppailleet keske-
naan palkoista, tyoajoista, lomista jne. Tyoela-
man laadulliset tekijat kuten tydyhteison johta-
minen ovat vasta viime vuosina nousseet kasit-
telyyn toden teolla. Tyon tulee tarjota tekijélleen
myos yhteisollistd houkutusta ja tukea itsensa
kehittamiseen. Nuorten on saatava tydelamasta
syntymdan mydnteisempi ja monipuolisempi
mielikuva nykyisen, osin vdaristyneen ja yksi-
puolisen kuvan sijasta. Tydhon padseminen on
kyettavd saamaan nykyistd joustavammaksi ja
nuoren |dhtétilanteen huomioon ottavaksi.
Tyoeldman ulkopuolella oleviin nuoriin
suhtautuminen on kysymys, jossa ideologiset
kannanotot usein eroavat toisistaan. Hyvatuloi-
sesta, omaa varakkuuttaan kasvattavasta toimi-
jasta kyseessd voi olla enemminkin ndiden
nuorten saamattomuus. Myotamielisemmastd,
sosiaalista herkkyyttd omaavasta henkilosta
kyse on yhteiskunnan kovuudesta, joustamatto-
masta suhtautumisesta heikompia jdsenidan
kohtaan. Jos juuri peruskoulunsa tydlaasti paat-
tanyt nuori ndkee myos tybeldman vain jonain
keskindisen kilpailun kenttdnd , hdn kenties ko-
kee itsensd neuvottomaksi ja vdheksyy omia
mahdollisuuksiaan. Tall6in halu hankkiutua lu-
kio- tai ammatilliseen koulutukseen on hdily-
vdd. Han saattaa kognitiivisen virhearvion ta-
paan yliyleistad tilanteensa ja ajatella, ettei
tastd tule mitddn, en parjaa noilla areenoilla.
Huolestuttavaa on, ettd han voi samalla myos
lyoda laimin itsestddn huolehtimisen, ajautua
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pdihteiden kayttdjaksi tai rikollisuuteen. Han on
ehkd persoonaltaan herkempi, kognitiivisia
puutteita omaava, tunne-eldman tasapaino voi
vaihdella ja masennusoireilua ilmetd. Nama
lapset ja nuoret tarvitsevat viimeistddn perus-
kouluvaiheessa erityishuomiota ja tukea. Muu-
toin he ovat perin alttiita sosiaaliseen syrjayty-
miseen. Se tulee yhteiskunnalle aikaa myéten
erittdin kalliiksi. Taloudellisen taantuman olois-
sa siihen varsinkaan ei olisi varaa.

Omat reunaehtonsa talouselaman tulevai-
suudelle asettavat odotukset ja vaatimukset kes-
tavasta kehityksestd. Siihen kuuluu talouden
ohella my6s sosiaalisesti ja ekologisesti kestava
kehitys. Toistaiseksi niiden keskindinen yhteen-
sovittaminen ndyttdd tuottavan suuria vaikeuk-
sia. Taloudellisen kasvun vaatijoilla on ollut
vahvin dani. Luontoympariston ja luonnonvaro-
jen puolesta puhujien ja ilmaston muutoksesta
huolestuneiden &ani alkaa kuitenkin kuulua yha
vahvemmin eri foorumeilla. Ndiden kehityksen
eri puolien keskindisestd yhteensovittamisesta
riippuu ratkaisevasti, miten globaali kehitys 16y-
tad uusia kestdvampid uomia.

Yhd enemman nayttda siltd, ettd globaalin
tason muutos alkaa vaikuttaa niin maanosien
kuin kunkin maan kehitykseen. Sitd kautta tul-
laan my®&s yksittdisen kansalaisen osallisuuteen
ja vaikuttamismahdollisuuksiin. Tall6in on kyse
yksittdisen kuluttajan valinnoista tavaroiden ja
palveluiden markkinoilla, joilla maiden ja
maanosien rajat ovat madaltuneet. Tassd myl-
lerryksessa my6s EU joutuu toimimaan ja etsi-
maan ratkaisuja Euroopan selviytymiseen. EU:n
ja jasenmaiden kyky 16ytaa kestavia sovelluksia
hyodykkeiden tuotannolle ja kulutukselle tulee
vha tarkedammaksi. Muutokseen liittyy se, ettd
monet suuryritykset Suomessakin ovat alkaneet
viedd entistd enemman asiantuntijapalveluja eri
puolille maailmaa.

Teknologian kehityksen mukanaan tuo-
mia uusia kestavampia ja luontoarvot paremmin
huomioon ottavia ratkaisuja ei voi liikaa koros-
taa. Kulttuuri, taide-eldma ja niiden aineettomat
tuotteet saavat entistd enemman tilaa ja merki-
tystd. Sitd kautta voidaan hillitd myds luonnon-
varojen kulutusta, ympdriston saastumista ja
kulumista. [hmisten huoli ympdriston kehityk-
sestd voi alkaa vaikuttaa haavoittavasti entista
useampien kansalaisten ja yhteisojen psyykki-
seen hyvinvointiin. Ndin kdy varsinkin, jos sii-
hen liittyy vield tyopaikkojen katoaminen ja
muut turvattomuutta aiheuttavat tekijit, kesta-
ville kehitykselle kdanteiset ilmiot.

Tulevina vuosina kysymys yksilon, yhteis-
kunnan ja yritysten vastuusta tulee entistd mo-
nitahoisemmaksi. Ellei ihmisille ala 16ytya tyota
ja toimeentuloa laajojen irtisanomisten jalkeen,
kyse on epdilemittd yhteiskunnan tuotantora-
kenteen ja palveluverkoston kyvyttomyydesta
suuryrityksen kylmdn rationaalisen paéatoksen-
teon keskelld. Yrityksen etu menee muun edel-
le. Véistamatta yhteiskunnan ja talouseldman
tulee yhdessd etsid jatkossa entistd tiiviimmin
ratkaisuja kansainvilisen tydnjaon ja tuotanto-
rakenteen muutosten mukanaan tuomiin ongel-
miin. Niiden onnistumisesta riippuu, kuinka
paljon ty6ttdmyys ja sen aiheuttamat sosiaaliset
ja terveydelliset ongelmat rasittavat niin yksit-
tdista kansalaista kuin hanen perhettdan. Erityi-
sen herkkia kielteisille vaikutuksille ovat lapset
ja nuoret.

Yhteiskunnan koulutustaso on meilld kan-
sainvdlisesti korkea ja myds tieteellinen kehitys
jatkuu. Monimutkaistuneessa maailmassa yha
tarkedmmaksi tulee psykologian ja muiden tie-
teiden valinen yhteistyd ja entistd syvallisempi
|dhestymistapa edessa oleviin ihmisen ja yhteis-
kunnan vélisiin ongelmiin. Muuten ne voidaan
nahdd liian kapeasti yksilollisind, ihmisen
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psyykkisend rajoittuneisuutena ja heikkoutena.
Tyoeldman tule tarjota tulevina vuosina jousta-
vammin mahdollisuuksia erilaiseen ty6llistymi-
seen. On otettava huomioon niin henkildiden
elamédntilanne kuin yksil6lliset eroavuudet ja
soveltuvuus kuhunkin tyotehtavaan. Tyévoima-
pulan uhatessa on yhd véhemman varaa jattaa
ketddn tyoikdista mahdollisuuksien ulkopuolel-
le.

Tassa esityksessd on kuvailtu niitd yksilo-
psykologisia, sosiaalisia ja yhteiskunnallisia
tekijoitd, jotka koko ajan vaikuttavat ihmisten
taloudelliseen kayttaytymiseen, niin myds ta-
loudellisen taantuman ja laman syntyyn ja nii-

den ilmenemismuotoihin. Nama eri tason teki-
jat ovat mukana sekd yritettdessa ehkdista naita
ilmioitd ettd yritettdessd hoitaa ja voittaa niiden
aiheuttamia ongelmia. Maailmanhistoria osoit-
taa, ettd ihmislaji on aikojen kuluessa sopeutu-
nut suuriinkin olosuhteiden vaihteluihin. Luon-
nonympadristd, ilmasto kuten my6s tyo ja tyoela-
ma ovat kokeneet monia mullistuksia. [hminen
on keksinyt itselleen kulloinkin selviytymis-
keinoja ja valineitd. Voimme uskoa, ettd ndin
tulee tapahtumaan vastakin. Mutta jos yksilolli-
set, maakohtaiset ja globaalit ratkaisut viivasty-
vdt kovin, maapallon kdytettavissa oleva aika

saattaa kdyda vahiin.
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